REGULAMIN
uczestnictwa w konferencji WOLVES SUMMIT
oraz swiadczenia ustug droga elektroniczng na portalu
www.wolvessummit.com

§ 1. Postanowienia ogdlne
Regulamin niniejszy okresla zasady uczestnictwa w Konferencji dla startupéw pod
nazwg WOLVES SUMMIT, opisanej w dalszej czesci Regulaminu oraz rodzaje, zakres
i warunki Swiadczenia ustug droga elektroniczng w ramach Portalu
www.wolvessummit.com przez Administratora tego portalu.

Na potrzeby niniejszego Regulaminu uzyte ponizej okreslenia oznaczajq:

1) Organizator (Organizator Konferencji) - Wolves Den sp. z 0.0. z siedzibg
w Gdyni (81-451) przy Al. Zwyciestwa 96/98, NIP 5862296113, adres
e-mail: info@wolvessummit.com, adres strony internetowej:
www.wolvessummit.com;

2) Administrator - Wolves Den sp. z 0.0. z siedzibg w Gdyni (81-451) przy Al.
Zwyciestwa 96/98, NIP 5862296113, adres e-mail:
info@wolvessummit.com, adres strony internetowej:
www.wolvessummit.com;

3) Zamawiajacy - osoba fizyczna dokonujgca Rejestracji do udziatu w
Konferencji poprzez formularz dostepny na stronie internetowej Konferencji:
www.wolvessummit.com;

4) Konferencja - wydarzenie o nazwie WOLVES SUMMIT, odbywajace sie w
Warszawie, w dniach 9-11 kwietnia 2018 r.;

5) Rejestracja - proces zgtoszenia do udziatu w Konferencji dokonywany przez
Zamawiajgcego poprzez formularz zgtoszeniowy dostepny na stronie
internetowej Konferencji - www.wolvessummit.com, majacy na celu
uzyskanie Potwierdzenia Udziatu w Konferencji;

6) Potwierdzenie Udziatu - komunikat wysytany pocztg elektroniczng przez
Organizatora Konferencji w odpowiedzi na zgtoszenie dokonane w ramach
Rejestraciji;

7) Portal - oficjalna strona internetowa Konferencji majaca na celu promocje
Konferencji oraz umozliwiajgca Rejestracje uczestnikow, zakup biletéw oraz
innych ustug, opisanych w niniejszym Regulaminie, znajdujgca sie pod
adresem www.wolvessummit.com;

8) Uczestnik - osoba fizyczna, ktora dokonata Rejestracji i otrzymata od
Organizatora Potwierdzenie Udziatu; Uczestnikiem jest zarowno Inwestor,
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Wystawca, jak i wszystkie osoby odwiedzajace Konferencje w charakterze
publicznosci;

9) Uzytkownik Portalu (Uzytkownik) - osoba korzystajaca z dostepu do Portalu i
jego funkcjonalnosci, w tym takze Zamawiajacy i Uczestnicy;

10)Wystawca - osoba fizyczna lub prawna, bedaca Uczestnikiem Konferencji, ktora
na podstawie odrebnych porozumien z Organizatorem uczestniczy w Konferencji i
prezentuje podczas Konferencji swojg dziatalnos¢, przedsiebiorstwo lub projekt;

11)Partner - osoba fizyczna lub prawna, ktéra na podstawie odrebnych porozumien
z Organizatorem uczestniczy w Konferencji; Partnerem konferencji mogq byc¢
patroni, wspotorganizatorzy, media, przedstawiciele branzy reklamowej,
marketingowej lub innych branz, zwigzanych posrednio lub bezposrednio z
tematyka Konferencji;

12)Sponsor - osoba fizyczna lub prawna, ktéra na podstawie odrebnych porozumien
z Organizatorem przekazuje Srodki finansowe na rzecz Organizatora celem
organizacji Konferencji oraz promocji wtasnej;

13)Inwestor - osoba fizyczna lub prawna, bedgca Uczestnikiem Konferencji, ktéra
zawarta z Organizatorem odrebng umowe dotyczaca udzialu w Konferencji,
biorgca udziat w spotkaniach z innymi Uczestnikami Konferencji, zainteresowana
dofinansowaniem dziatalnosci startupow;

14)Ustugi - ustugi swiadczone drogq elektroniczng w rozumieniu ustawy z dnia 18
lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (t. j.: Dz. U. 2013 r., poz.
1422), oferowane Uzytkownikom w ramach Portalu, w tym w szczegdlnosci:

a) Rejestracja do udzialu w Konferencji poprzez wypetnienie formularza
znajdujacego sie pod adresem:www.wolvessummit.com;

b) newsletter - ustuga dostarczania przez Organizatora informacji dotyczacych
Konferencji lub ustug oferowanych przez Organizatora;

c) zakup biletédw na Konferencje poprzez wypetnienie formularza na

stronie http://wolvessummit.com/bilety i dokonanie ptatnosci poprzez
dostepne kanaty, opisane szczegdtowo w dalszej czesci Regulaminu (§ 3.
Ptatnosci);

15)Startup - dziatalno$¢ gospodarcza lub spoétka, ktdra po dokonaniu zgtoszenia na
Konferencje opisanego w §2 ust. 2 i pozytywnej weryfikacji przez Organizatora,
moze wzig¢ udziat w Konferencji bez ponoszenia optaty za uczestnictwo lub
zakupi¢ jeden z dostepnych biletéw uczestnictwa.

3. Zwigzane z Konferencjg ustugi dotyczace m.in. sprzedazy pakietdéw promocyjnych,
objecia patronatem, sponsorowania, udostepnienia przestrzeni reklamowej mogg by¢
$Swiadczone na podstawie odrebnych umoéw zawartych z Organizatorem.

4. Przepisy niniejszego Regulaminu majg zastosowanie do Uczestnikdw, Partnerow i
Sponsorow Konferencji, a takze do osob lub podmiotow korzystajacych z Portalu.

5. Portal oraz wszystkie zawarte na nim tresci, niezaleznie od formy ich prezentac;i,
stanowig wtasnos$¢ Administratora. Administrator jest uprawniony do dodawania nowych
tresci, modyfikowania tresci juz zamieszczonych na Portalu a takze do usuniecia tych
tresci w catosci lub w czesci. Kopiowanie tresci Portalu, ich dystrybucja i inny uzytek
zawartosci bez uprzedniej zgody Administratora sg zabronione.


http://www.wolvessummit.com/
http://wolvessummit.com/bilety

10.

11.

W ramach Portalu mogq zosta¢ zamieszczone informacje o ustugach $wiadczonych przez
osoby trzecie. Ustugi takie beda oznaczone przez wskazanie logo lub znaku towarowego
podmiotu $wiadczacego takg ustuge lub zamieszczenie hipertacza do strony internetowej
danego podmiotu.

Organizator ma prawo przeprowadzania w trakcie Konferencji konkurséw zwigzanych z
tematyka Konferencji. Regulaminy przeprowadzania konkurséw oraz przyznawania
nagrod konkursach bedg publikowane na Portalu.

8§ 2. Zgtoszenie udziatu w konferencji
Dokonanie Rejestracji jest jednoznaczne ze ztozeniem os$wiadczenia woli o zawarciu z
Organizatorem umowy o uczestnictwo w Konferencji, zgodnie 2z niniejszym
Regulaminem. Dokonanie Rejestracji oznacza réwniez akceptacje postanowien
niniejszego Regulaminu oraz zasad uczestnictwa w Konferencji, zobowigzuje takze do
dokonania optaty za udziat w Konferencji, zgodnie z § 3. Regulaminu.

Opfata za udziat w Konferencji nie dotyczy Startupu. Rejestracji Startupu dokonuje sie
na stronie internetowej: www.wolvessummit.com/why-attend/startup. Organizator
weryfikuje zgtoszenie i z pomocg Partnerow wydarzenia decyduje o przyjeciu Startupu
na konferencje. Startup otrzyma potwierdzenie przyjecia drogg e-mailowa.

Udziat 400 wybranych przez Organizatora Startupéw jest bezptatny.

Rejestracji nalezy dokona¢ najpdzniej na 1 dzien przed dniem rozpoczecia Konferenciji.
W przypadku zgtoszen Startupéw, obowigzuje termin do 9 marca 2018 r., ktéry moze
zostac przedituzony decyzjq Organizatora.

Zamawiajacy zobowigzuje sie do poprawnego oraz zgodnego ze stanem rzeczywistym
wypetnienia formularza rejestracyjnego.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikajace z wprowadzenia do
formularza rejestracyjnego btednych danych przez Zamawiajacego.

Organizator wysyta Zamawiajacemu Potwierdzenie Udziatu nie p6zniej niz w terminie 10
(dziesieciu) dni od uptywu terminu dokonania Rejestracji, o ktorym mowa w §2 ust. 4, w
przypadku wybranych Startupow, o ktorych mowa w §2 ust. 3, do 16 marca 2018 r.

Otrzymujac potwierdzenie Udziatu Zamawiajacy uzyskuje status Uczestnika Konferencji.
Uzyskanie statusu Uczestnika uzaleznione jest od dokonania optaty za udziat w
Konferencji na zasadach opisanych w § 3. Regulaminu. Opfata za udziat nie dotyczy
Startupu, ktéry otrzymuje status Uczestnika wg. wskazan §2 ust. 2.

Organizator ma prawo odmowi¢ Zamawiajgcemu udziatu w konferencji bez podania
przyczyny. Organizator nie ma obowigzku wysytania informacji o odmowie Potwierdzenia
Udziatu do Zamawiajacych, ktérych nie zakwalifikowat do udziatu w Konferencji.

W wypadku niezakwalifikowania do udziatu w Konferencji Organizator niezwiocznie
zwraca dokonang przez Zamawiajacego optate za udziat w Konferencji.

Organizator zastrzega sobie prawo do publikowania nazw przedsiebiorstw oraz imion i
nazwisk osob biorgcych udziat w Konferencji.
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§ 3. Platnosci
Zamawiajacy jest zobowigzany do dokonania optaty za udziat w Konferencji w postaci
zakupienia biletu na Konferencje zgodnie z cennikiem podanym na stronie internetowej
Konferencji pod adresem:www.wolvessummit.com/bilety. Optata za udziat nie dotyczy
Startupdéw, z zastrzezeniem 8§3 ust. 9.

Terminowe uregulowanie optaty za udziat w Konferencji jest warunkiem uzyskania
Potwierdzenia Udziatu.

Optate za udziat w Konferencji nalezy wnie$¢ do dnia zamkniecia Rejestracji, z tym ze
Organizator zastrzega sobie mozliwos¢ zamkniecia Rejestracji po wyczerpaniu limitu
miejsc.

Po otrzymaniu wptaty Organizator wystawi fakture VAT z uwzglednieniem podatku od
towardw i ustug wedtug stawki 23%. Faktura wystawiana jest w ciqgu 7 (siedmiu) dni
od otrzymania ptatnosci przez Organizatora.

Dokonanie optaty za udziat w Konferencji jest mozliwe na stronie internetowej:
http://wolvessummit.com/bilety, poprzez nastepujace kanaty ptatnosci:

1) konto PayPal;

2) karta kredytowa - Visa, Maestro, MasterCard;

3) system ptatnosci internetowych www.dotpay.com;
4) system ptatnosci internetowych evenea.com.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za prawidtowg obstuge ptatnosci przez
operatorow tych ptatnosci: PayPal (Europe) S.a r.l. et Cie, S.C.A.; oraz wystawcow i
akceptantéw kart kredytowych.

Zamawiajacy zobowigzany jest do dokonania ptatnosci ze wskazaniem swoich danych
umozliwiajacych jego identyfikacje oraz identyfikacje Konferencji. Przy dokonywaniu
Rejestracji Zamawiajacy obowigzany jest takze do wskazania danych do faktury.

Uczestnik obowigzany jest posiada¢ przy sobie Potwierdzenie Udziatlu i w razie
watpliwosci okazac je w recepcji Konferencji.

Startup nie ponosi opfaty za udziat w Konferencji, jednak w przypadku potwierdzenia
Organizatorowi uczestnictwa i nie zgtoszeniu rezygnacji z udziatlu do 14 dni przed
Konferencjg zostanie obcigzony optatg dodatkowg wskazang w §7 ust. 3.
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§ 4. Newsletter
Chcac korzysta¢ z dostarczanej przez Administratora ustugi Newslettera, Uzytkownik
Portalu zobowigzany jest wyrazi¢ zgode na jego otrzymywanie poprzez udostepnienie
swojego aktualnego adresu e-mail w przeznaczonym do tego miejscu na stronie
internetowej www.wolvessummit.com oraz klikniecie odpowiedniego przycisku
potwierdzajgcego wole otrzymywania Newslettera.

Umowa o $wiadczenie ustugi dostarczania Newslettera zostaje zawarta z chwilg
potwierdzenia przez Uzytkownika woli otrzymywania Newslettera poprzez Kklikniecie w
link aktywujacy przesytany przez Administratora na podany przez uzytkownika adres
e-mail.

Ustuga Newslettera wymaga akceptacji przez Uzytkownika Polityki Prywatnosci i
wyrazenia zgody na przetwarzanie danych osobowych zgodnie z tg Polityka.

O terminie wysylki i tresci Newslettera decyduje Administrator.

Uzytkownik Portalu moze w kazdym czasie zrezygnowac z otrzymywania Newslettera
poprzez klikniecie w link dezaktywacyjny znajdujacy sie w kazdej wiadomosci e-mail
zawierajacej Newsletter i przesytanej do Klienta albo zgtoszenie takiego zadania do
Administratora.

§ 5. The Great Pitch
W ramach Konferencji Organizator organizuje rywalizacje dla Startupéw pod nazwa ,The
Great Pitch”.

W rywalizacji moga wzig¢ udziat tylko wybrane Startupy - Uczestnicy Konferencji,
ktdrych uczestnictwo w tej rywalizacji potwierdzit Organizator.

Aby wzig¢ udziat w ,The Great Pitch” nalezy dokonac¢ nastepujacych czynnosci:

1) rejestracja udziatu w rywalizacji poprzez wypetnienie formularza na stronie
internetowej: www.wolvessummit.com/why-attend/startup w przypadku
Startupu lub www.wolvessummit.com/why-attend/scaleup w przypadku
Scaleupu;

2) Wyrazenie checi wziecia udziatu w The Great Pitch podczas wypetniania
formularza rejestracyjnego

3) Zataczenie prezentacji (pitch deck) podczas wypetniania formularza
rejestracyjnego lub przestanie prezentacji (pitch deck) na prosbe Organizatora
podczas procesu weryfikacji.

Po wstepnej weryfikacji Organizator zaprosi do dalszego etapu rywalizacji wybrane
Startupy. Weryfikacja odbywa sie z pomocg Partneréw wydarzenia na podstawie
dostarczonych podczas rejestracji informaciji.

Po wstepnej weryfikacji Startup moze uzyskac zaproszenie do:

1) waziecia udziatu w dalszym etapie rywalizacji ,The Great Pitch” w czasie trwania
Konferenciji.

Uczestnik otrzyma od Organizatora szczegotowe informacje dotyczacego jego
wystgpienia podczas ,The Great Pitch”.
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Wybrane przez Organizatora Startupy zaprezentujg sie na Konferencji przed jury
sktadajacym sie z ekspertow z zakresu nowych technologii.

Jury dokona wyboru startupow, ktore dostang sie do finatu i przedstawig swoje
prezentacje ponownie, tym razem na scenie gidwnej podczas ostatniego dnia
Konferencji.

Nagrode w rywalizacji stanowiq: pakiet medialny i dostep do sieci Wolves Summit.
Organizator zastrzega sobie mozliwo$¢ ogtoszenia dodatkowych nagrod, z ktérych
Startup nie ma obowigzku skorzystania.

Szczegotowe informacje dotyczace ,The Great Pitch”, w tym informacje o liczbie
startupéw, ktére zostang zakwalifikowane do finatu, bedg publikowane na stronie
internetowej Organizatora pod adresem:www.wolvessummit.com.

§ 6. Szczegolne postanowienia dotyczace uméw z konsumentami
Utrwalenie, zabezpieczenie, udostepnienie oraz potwierdzenie Uczestnikowi bedgqcemu
konsumentem tresci zawieranej z Organizatorem umowy o udziat w Konferencji
nastepuje poprzez przestanie Uczestnikowi wiadomosci e-mail zawierajacej
potwierdzenie zawarcia umowy na odlegto$¢ w rozumieniu art. 21 ustawy z dnia 30
maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. z 2014 r. poz. 827).

Bilet uprawniajacy do udziatu w Konferencji przekazywany jest Uczestnikowi w postaci
elektronicznej w pliku w formacie PDF. Otworzenie pliku zawierajgcego bilet jest
mozliwe w programie Acrobat Reader XI. Uczestnik moze samodzielnie wydrukowac taki
bilet Ilub zapisa¢ go na swoim urzadzeniu, wyposazonym we wskazane wyzej
oprogramowanie.

3. Na podstawie art. 38 pkt 12 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta
Uczestnikowi bedgcemu konsumentem nie przystuguje prawo do odstgpienia od
umowy zawartej z Organizatorem na odlegtos¢.

4. W wypadku, gdy Uczestnik bedacy konsumentem sktada reklamacje co do jakosci
ustug oferowanych przez Organizatora, a Organizator nie uzna roszczenia,
Uczestnik moze wowczas skorzysta¢ z pozasgdowych sposobdow rozpatrywania
reklamacji i dochodzenia roszczen.

5. Do pozasadowych sposobdow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen
nalezg m.in.

1) postepowanie przed statym polubownym sgadem konsumenckim dziatajgcym
przy Inspekcji Handlowej;

2) wniosek o wszczecie postepowania mediacyjnego do wojewddzkiego
inspektora Inspekcji Handlowej;

3) interwencja powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentéw lub
organizacji spotecznej, do ktorej zadan statutowych nalezy ochrona
konsumentéw (m.in. Federacja Konsumentoéw, Stowarzyszenie
Konsumentéw Polskich);

4) rozstrzyganie spordw on-line, za pomocg srodkow komunikacji
elektronicznej (ang. Online Dispute Resolution) przez podmioty ODR.
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6. Szczegdétowe informacje dotyczace mozliwosci skorzystania pozasgdowych
sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen oraz zasady dostepu do
tych procedur dostepne sg w siedzibach oraz na stronach internetowych
powiatowych (miejskich) rzecznikdw konsumentéw, organizacji spotecznych, do
ktérych zadan statutowych nalezy ochrona konsumentéw, oraz Wojewddzkich
Inspektoratow Inspekcji Handlowej.

8§ 7. Rezygnacja z uczestnictwa w Konferencji
1. W przypadku rezygnacji z uczestnictwa w Konferencji Uczestnikowi nie
przystuguje zwrot optaty rejestracyjnej.

2. Uczestnik moze przenie$s¢ uprawnienia z zakupionego przez siebie biletu lub
pakietu dla startupéw na inny podmiot. W celu zatatwienia formalnosci z tym
zwigzanych nalezy kontaktowaé sie z Organizatorem pod adresem e-mail:
info@wolvessummit.com.

3. Startup zakwalifikowany do udzialu w konferencji zobowigzuje sie oddzielng
umowg z Organizatorem do przyjazdu na wydarzenie. Rezygnacji moze dokonac 2
tygodnie przed wydarzeniem. POzniejsza rezygnacja skutkuje pobraniem przez
Organizatora optaty w wysokosci 500 EUR.

§ 8. Dodatkowe informacje o ustugach swiadczonych droga elektroniczna
Administrator zapewnia dziatanie systemu teleinformatycznego, ktérym sie postuguje w
taki sposob, ze kazdy Uzytkownik Portalu moze nieodptatnie zakonczy¢ w kazdej chwili
korzystanie z Ustugi.

Administrator zapewnia dziatanie systemu teleinformatycznego, ktérym sie postuguje, w
sposob uniemozliwiajacy dostep oséb nieuprawnionych do tresci przekazu skiadajacego
sie na Ustuge, w szczegodlnosci przy wykorzystaniu technik kryptograficznych.

Administrator zapewnia jednoznaczng identyfikacje stron Ustugi $wiadczonej drogg
elektroniczng oraz potwierdzenia faktu przystgpienia Uzytkownika do korzystania z
Ustug opisanych w § 1 ust. 2 pkt 14) niniejszego Regulaminu.

Administrator zastrzega, ze korzystanie z Ustug $swiadczonych drogg elektroniczng moze
wigzac sie z ryzykiem. Ewentualne zagrozenia zwigzane z korzystaniem z tych ustug, a
takze s$rodki techniczne dostepne w celu ich zminimalizowania, opisane zostaty w
Zatgczniku do niniejszego Regulaminu.

Z aktualng informacjag o funkcji i celu oprogramowania lub danych niebedacych
sktadnikiem tresci Ustug, wprowadzanych do systemu teleinformatycznego, ktérym
postuguje sie Uzytkownik (pliki cookies), mozna zapoznac sie w Polityce Prywatnosci.

Celem skorzystania z Ustug, uzytkownik Portalu winien spetni¢ nastepujace wymagania
techniczne, niezbedne do wspétpracy z systemem teleinformatycznym Administratora:

1) przegladarka internetowa: Internet Explorer w wersjach 10 i wyzszych lub Opera
w wersjach 12.1 i wyzszych lub Firefox w wersjach 16 i wyzszych lub Google
Chrome w wersji 26 i wyzszych lub Safari 6.1 lub wyzszy, z wiaczong obstugq
Jjavascript oraz plikow cookies;

2) posiadanie konta poczty elektronicznej (e-mail).
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Administrator nie gwarantuje prawidtowego dziatania systemu teleinformatycznego na
urzadzeniach przenosnych.

§ 9. Odpowiedzialnos¢ Uczestnikow
Zgtoszenie udziatu w Konferencji lub zakup biletu na Konferencje jest rownoznaczne z
akceptacja niniejszego Regulaminu. Uczestnicy sg zobowigzani zapoznac¢ sie z
niniejszym Regulaminem.

Koszt przejazdu na Konferencje oraz koszty pobytu Uczestnik pokrywa we wilasnym
zakresie.

Podczas Konferencji Organizator moze przeprowadzac sesje fotograficzne i sesje wideo.
Uczestnictwo w Konferencji jest poftaczone z wyrazeniem zgody na wykorzystywanie
wizerunku kazdego =z Uczestnikédw, w tym takze prelegentébw w materiatach
informacyjnych i promocyjnych Organizatora oraz Sponsorow. Osoba, ktdra takiej zgody
nie wyraza, zobowigzana jest do poinformowania Organizatora o braku zgody poprzez
wiadomos$¢é wystang na adres e-mail: info@wolvessummit.com, niezwiocznie po
dokonaniu Rejestracji lub zakupie biletu.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate z winy Uczestnikéw
podczas Konferencji. Uczestnik Konferencji ponosi petng odpowiedzialno$¢ prawng i
majatkowg za szkody spowodowane swoim dziataniem lub zaniechaniem.

8§ 10. Zmiana i odwotanie Konferencji

Organizator zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Konferencji. W szczegolnosci
zmiany mogg dotyczy¢: miejsca konferencji, czasu jej trwania, programu Konferencji i
pakietow konferencyjnych dla Uczestnikow.

Organizator zastrzega sobie prawo do odwotania Konferencji w kazdym czasie bez
podania przyczyny.

W przypadku zaistnienia okolicznosci wskazanych w ust. 1 lub 2 powyzej, Organizator
opublikuje stosowng informacje na Portalu oraz poinformuje o tym Uczestnikow:
e-mailem, wiadomoscia sms Ilub telefonicznie na numer telefonu podany przez
Uczestnika w formularzu rejestracyjnym.

Organizator nie pokrywa utraconych korzysci ani kosztéw, jakie Uczestnik ponidst w
zwigzku ze zmianami opisanymi w ust. 1 lub 2 powyzej.

Organizator zwrdci Uczestnikom wniesione opfaty rejestracyjne w terminie 14
(czternastu) dni od daty podjecia decyzji o odwotaniu Konferencji i poinformowania o
powyzszym Uczestnikow.

§ 11. Odpowiedzialno$¢ administratora

Administrator zobowigzuje sie do dofozenia wszelkich staran celem zapewnienia
dziatania Portalu bez jakichkolwiek zaktdcen, jednakze Administrator nie ponosi zadnej
odpowiedzialnosci za zaktocenia funkcjonowania Portalu spowodowane awarig, sitg
wyzszg lub niedozwolong ingerencjg Uzytkownikdow.
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2. W przypadkach szczegdlnych, majacych wptyw na bezpieczenstwo Iub stabilnos$c
systemu teleinformatycznego, Administrator ma prawo do czasowego zaprzestania badz
ograniczenia $wiadczenia ustug elektronicznych, bez wcze$niejszego powiadomienia o
tym uzytkownikéw Portalu. W szczegodlnosci Administrator jest uprawniony do
przeprowadzenia prac konserwacyjnych majacych na celu przywrdcenie bezpieczenstwa
i stabilnosci systemu teleinformatycznego. Uzytkownikowi Portalu nie przystugujg zadne
roszczenia w zwigzku z przerwg lub zaprzestaniem $wiadczenia ustug elektronicznych
przez Administratora.

3. Administrator ma prawo rdéwniez zaprzesta¢ $wiadczenia ustug elektronicznych w
kazdym czasie, jezeli takie uzasadnione zgdanie zostanie zgtoszone wobec niego
przez dostawce Internetu lub inny uprawniony podmiot. Z zastrzezeniem odpowiednich
przepisdbw prawa oraz niniejszego Regulaminu, Administrator nie odpowiada za szkody
spowodowane wadliwym dziataniem systemu transmisji, w tym awariami sprzetu,
opOznieniami i zaktdceniami przesytu informaciji.

4. Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za tres¢ stron internetowych, do ktérych
hipertacza zostang zamieszczone w ramach Portalu. Administrator zastrzega, iz nie ma
wptywu na zawarte na tych stronach tresci ani tych tresci nie weryfikuje.

8§ 12. Ochrona danych osobowych
1. Administrator jest administratorem danych osobowych podanych przez Uzytkownika
Portalu przy korzystaniu z Ustug.

2. Szczegbétowe zasady dotyczace zbierania i przetwarzana danych osobowych
Uzytkownikow Portalu, w tym Zamawiajgcych i Uczestnikdw Konferencji, opisane sg w
Polityce Prywatnosci.

§ 13. Reklamacje
1. Uzytkownik Portalu ma prawo do zgtoszenia reklamacji Ustug s$wiadczonych przez
Organizatora.

2. Reklamacje Ustug mozna zgtosi¢ poprzez formularz kontaktowy na stronie:
www.wolvessummit.com albo wiadomosé e-mail przestang na adres
info@wolvessummit.com. W celu przyspieszenia rozpatrzenia reklamacji nalezy w
zgtoszeniu reklamacyjnym podac krotko przyczyny uzasadniajace reklamacje oraz dane
kontaktowe osoby zgtaszajacej reklamacje, w tym imie i nazwisko, numer telefonu oraz
adres zamieszkania lub adres e-mail.

3. Administrator niezwiocznie, lecz nie podzniej niz w terminie 14 (czternastu) dni
rozpatruje reklamacje Ustug i udziela odpowiedzi na adres poczty elektronicznej, podany
w zgtoszeniu reklamacji.

4. Wszelkie reklamacje dotyczace Konferencji powinny by¢ zgtaszane Organizatorowi w
formie pisemnej, listem poleconym za na adres siedziby Organizatora lub w formie
elektronicznej na adres e-mail: info@wolvessummit.com, nie pdzniej niz w terminie 7
(siedmiu) dni od dnia zakonczenia Konferencji.

5. Organizator niezwtocznie, lecz nie pdzniej niz w terminie 30 (trzydziestu) dni rozpatruje
reklamacje dotyczace Konferencji i udziela odpowiedzi pisemnie lub na adres poczty
elektronicznej, podany w zgtoszeniu reklamacji.
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8§ 14. Postanowienia koncowe
Administrator zastrzega sobie prawo do zmiany tresci Regulaminu. O wszelkich
zmianach Regulaminu Administrator bedzie informowat z siedmiodniowym
wyprzedzeniem na stronie gtéwnej Portalu.

Uzytkownik, ktéry nie akceptuje zmienionych postanowien Regulaminu, powinien
zaprzestac korzystania z Portalu i $wiadczonych w jego ramach Ustug.

Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 11 grudnia 2017 r.



Zatgcznik do Regqulaminu

Informacja o szczegolnych zagrozeniach zwigzanych z korzystaniem przez
uzytkownikow z ustug swiadczonych droga elektroniczng

Administrator, wykonujac obowigzek z art. 6 pkt 1) ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o
Swiadczeniu ustug drogq elektroniczng (Dz. U. Nr 144, poz. 1204 z pézn. zm.), informuje o
szczegllnych zagrozeniach zwigzanych z korzystaniem przez uzytkownikéw z ustug
$wiadczonych droga elektroniczna.

Informacja niniejsza dotyczy zagrozen, ktére mogg wystapi¢ jedynie potencjalne, ale ktdre
powinny by¢ brane pod uwage, mimo stosowania przez Administratora Srodkéw
zabezpieczajacych infrastrukture Administratora przed nieuprawnionym dziataniem oso6b
trzecich.

Do podstawowych zagrozen zwigzanych z korzystaniem z sieci Internet nalezg:

- ztoSliwe oprogramowanie (ang. malware) - réznego rodzaju aplikacje lub skrypty
majace szkodliwe, przestepcze lub ztosliwe dziatanie w stosunku do systemu
teleinformatycznego uzytkownika sieci, takie jak wirusy, robaki, trojany (konie
trojanskie), keyloggery, dialery;

- programy szpiegujace (ang. spyware) — programy Sledzace dziatania uzytkownika,
ktore gromadza informacje o uzytkowniku i wysytajq je - zazwyczaj bez jego wiedzy i
zgody - autorowi programu;

- spam - niechciane i niezamawiane wiadomosci elektroniczne rozsytane jednoczesnie
do wielu odbiorcéw, czesto zawierajace tresci o charakterze reklamowym;

- wyludzanie poufnych informacji osobistych (np. haset) przez podszywanie sie pod
godng zaufania osobe lub instytucje (ang. phishing);

- wlamania do systemu teleinformatycznego uzytkownika z uzyciem m.in. takich
narzedzi hakerskich jak exploit i rootkit.
Uzytkownik, aby unikngé powyzszych zagrozen, powinien zaopatrzy¢ swéj komputer i inne
urzadzenia elektroniczne, ktére wykorzystuje podtaczajac sie do Internetu, w program
antywirusowy. Program taki winien by¢ stale aktualizowany.

Ochrone przed zagrozeniami zwigzanymi z korzystaniem przez uzytkownikéw z ustug
$wiadczonych drogq elektroniczng zapewniajq takze:

- wilaczona zapora sieciowa (ang. firewall),

- aktualizacja wszelkiego oprogramowania,

- nieotwieranie zatacznikdw poczty elektronicznej niewiadomego pochodzenia,

- czytanie okien instalacyjnych aplikacji, a takze ich licencji,

- wyltaczenie makr w plikach MS Office nieznanego pochodzenia,

- regularne catosciowe skany systemu programem antywirusowym i antymalware,
- szyfrowanie transmisji danych,

- instalacja programéw prewencyjnych (wykrywania i zapobiegania wtamaniom),

- uzywanie oryginalnego systemu i aplikacji, pochodzacych z legalnego zrddta.



